STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W MIEJSKIM OSRODKU POMOCY SPOLECZNEJ W SULEJOWKU

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Sulejowku jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym
interesie. Pracownicy traktuja dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniaja jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika Osrodka wobec dziecka przemocy w
jakiejkolwiek formie. Pracownik realizujac te cele, dziala w ramach obowigzujacego prawa,
przepisdéw wewngtrznych pracodawcy oraz swoich kompetencji.

ROZDZIAL |
PODSTAWOWE TERMINY

§1.

Ilekro¢ w niniejszych Standardach Ochrony Matoletnich w Miejskim O$rodku Pomocy Spotecznej
w Sulejowku jest mowa o:

1. Miejskim Os$rodku Pomocy Spolecznej (dalej: Osrodek, MOPS) - nalezy przez to
rozumie¢ jednostke organizacyjng pomocy spolecznej, realizujaca zadania z zakresu pomocy
spolecznej dla miasta Sulejowek. Wspolpracujacag w tym zakresie z organizacjami spotecznymi,
Kosciolem katolickim, innymi koS$ciotami, zwigzkami wyznaniowymi, fundacjami,
stowarzyszeniami, pracodawcami oraz osobami fizycznymi i prawnymi.

2. Dyrektorze Osrodka — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Sulejowku,

3. Pracowniku - nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong na podstawie umowy o prace.
4, Innych osobach, wspolpracujacych z Osrodkiem - to sg to osoby $wiadczace pracg na

podstawie umowy zlecenia, wolontariusze, osoby odbywajace praktyki studenckie badz staze,
osoby realizujace zadania na podstawie umow na realizacje ustug na rzecz klientow Osrodka.

5. Zespole Asysty Rodzinnej - nalezy przez to rozumie¢ komorke organizacyjng Osrodka,
realizujacg zadania przede wszystkim z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej
oraz ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”, §wiadczacg poradnictwo rodzinne,
psychologiczne 1 profilaktyczne dla 0sob 1 rodzin. Poradnictwo prowadzone jest przez asystentow
rodziny, specjalistow pracy socjalnej i psychologow.

6. Dziale Pomocy Srodowiskowej - nalezy przez to rozumie¢ komoérke organizacyjna
Osrodka, do ktorej zadan nalezy: rozpoznawanie, ocena i analiza potrzeb mieszkancow w zakresie
pomocy spolecznej, przeprowadzanie wywiadéw Srodowiskowych oraz wystgpowanie na tej
podstawie 0 pomoc dla zainteresowanych, wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi i
instytucjami, ktorych dziatalno$¢ uzupetia badz wspiera formy pomocy udzielanej klientom
Osrodka, opracowywanie projektoéw decyzji administracyjnych z zakresu pomocy spoteczne;j,
wspolpraca z podmiotami §wiadczacymi ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne na zlecenie
Osrodka oraz nadzor nad ich realizacja.

7. Zespole Interdyscyplinarnym Miasta Sulejéwek dziatajacym a na podstawie Ustawy z
dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy domowej oraz Rozporzadzeniu Rady Ministrow
z dnia 6 wrze$nia 2023 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy



,Niebieska Karta”. Jego celem jest diagnozowanie problemu przemocy domowej, podejmowanie
dziatah w srodowisku zagrozonym i dotknigtym problemem przemocy.

8. Standardach Ochrony Maloletnich w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w
Sulejowku (dalej: Standardy)- nalezy przez to rozumie¢ dokument obowigzujacy w Osrodku,
zawierajacy zasady zapewniania bezpieczefstwa i1 postgpowania w przypadku zagrozenia
krzywdzenia dzieci. Stanowi zbior zasad tworzenia w Osrodku bezpiecznego dla dzieci srodowiska,
ustanawia procedury interwencji wewngtrznej i zewnetrzne] wobec podejrzenia, badz faktu
krzywdzenia dzieci, umozliwiajace szybkie reagowanie na zagrozenia ich bezpieczenstwa.

0. Niebieskie Karty- nalezy przez to rozumie¢ procedurg, podejmowang w przypadku
podejrzenia stosowania przemocy domowej, okres§long w Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia
6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska
Karta”.

10. Dziecku - nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe ktora nie ukonczyta 18. roku zycia.

11.  Opiekunie dziecka - to osoba uprawniona do jego reprezentowania — rodzic, opiekun
prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem dziecka jest réwniez jego rodzic zastgpczy
i/lub opiekun faktyczny.

12.  Opiekunie faktycznym- to osoba, ktora rzeczywiscie sprawuje opieke nad dzieckiem,
jednak nie wynika ona z obowigzku ustawowego.

13.  Zgodzie rodzica dziecka - nalezy przez to rozumie¢ zgode co najmniej jednego z rodzicow
dziecka. W przypadku braku porozumienia pomig¢dzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac¢ ich

o konieczno$ci rozstrzygnigcia sprawy przez sad.

14. Krzywdzeniu Maloletniego — nalezy rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkod¢ Matoletniego przez jakakolwiek osobg, w tym Pracownika i Wspotpracownika
Jednostki lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie. Krzywdzeniem jest:

- przemoc fizyczna - jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba uszkodzenia ciata.
Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ m. in. ztamania, siniaki, rany cig¢te, poparzenia, obrazenia
wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze spowodowac utrate zdrowia badz tez zagrazac
Zyciu.

- przemoc emocjonalna — to powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie i oSmieszanie matoletniego,
nieustanna krytyka, wcigganie matoletniego w konflikt osob dorostych manipulowanie nim, brak
odpowiedniego wsparcia, stawianie matoletniemu wymagan 1 oczekiwan, ktérym nie jest on w stanie
sprostac.

- przemoc seksualna — to angazowanie Maloletniego w aktywno$¢ seksualng przez osobg dorosta.
Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z kontaktem fizycznym (np. wspotzycie z
Matoletnim, inne czynnosci seksualne) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie
Matoletniemu materialow pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm).

- przemoc ekonomiczna — to niezapewnianie odpowiednich warunkow do rozwoju Maloletniego,
m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, w ramach §rodkéw
dostepnych Rodzicom. Jest to jedna z form zaniedbania.

- zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych
Matoletniego przez Rodzica, niezapewnienie mu odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki
medycznej, bezpieczenstwa, braku dozoru nad wypelnianiem obowiazku szkolnego.

15.  Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym (dalej: Rejestr)- nalezy przez to
rozumie¢ rejestr obywateli polskich prowadzony przez Ministra Sprawiedliwosci, ktorzy dopuscili
si¢ przestepstwa z pobudek seksualnych, wprowadzony na mocy ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o
przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich. Rejestr



prowadzony jest w dostgpie publicznym i ograniczonym. Osrodek korzysta z Rejestru z dostgpem
ograniczonym.

16.  Cyberprzemocy - nalezy przez to rozumie¢ przesladowanie, zastraszanie, ngkanie,
wysmiewanie innych oséb z wykorzystaniem Internetu i narzedzi typu elektronicznego, takich jak:
sms, e-mail, witryny internetowe, fora dyskusyjne w Internecie, portale spotecznosciowe i inne.

17. Osobie odpowiedzialnej za Standardy ochrony maloletnich- nalezy przez to rozumie¢
wyznaczonego przez Dyrektora Os$rodka pracownika, sprawujacego nadzér nad realizacja
Standardow ochrony matoletnich w Osrodku.

18.  Danych osobowych dziecka - nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje umozliwiajace
identyfikacje dziecka.

Niniejsze Standardy opracowano i wdrozono na podstawie art. 3 ust. 2 pkt 2 i art. 22b-22¢c Ustawy
Z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestg¢pczoscig na tle seksualnym i ochronie
maloletnich (t.j. Dz. U. 2024 r. poz. 560).

Niniejsze Standardy nalezy stosowaé¢ z uwzglednieniem w szczego6lnosci nast¢pujacych aktow
prawnych:

a) Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 roku (Dz.U. 1997 nr 78 poz. 483 z
pozn. zm.),

b) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. U. UE. L.z 2016 r. Nr 119, str. 1 ze zm.),

c¢) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. 2024 r. poz. 424
tj),

d) Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrze$nia 2011 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie
Karty” oraz wzordéw formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz. U.2023 r. poz. 1870).

e) Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (t.j. Dz. U.
2024 poz. 177 ze zm.),

f) Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdziataniu
alkoholizmowi (t.j. Dz. U. 2023 poz.2151 ze zm.),

g) Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego 1 o wolontariacie (t.j. Dz.
U. 2023 r. poz. 571),

h) Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (t.j. Dz. U. 2024 r. poz. 179 t.j),

1) Ustawa z dnia 25 lutego1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz. U. 2023 poz. 2809),

J) Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodek Karny (t.j. Dz. U. 2024 poz. 17),

k) Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postgpowania karnego (t.j. Dz. U. 2024 poz. 37),

I) Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U. 2023 poz. 1550 ze
zm.),

m) Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (t.j Dz. U. 2024 r.
poz. 572),

n) Konwencja o prawach dziecka (Dz. U. 1991 r. nr 120, poz. 526),

0) Konwencja o prawach 0sob niepetnosprawnych (Dz. U. 2012, poz. 1169),

p) Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoleczne;j (t.j. Dz. U. 2023, poz. 901 ze zm.),

r) Ustawa o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich (t.j. Dz.U. 2024, poz. 978),



s) Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. 2024, poz. 1061).

ROZDZIAL |1
ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA
DZIECI - ZASADY OGOLNE

§2.

Pracownicy Os$rodka posiadajg wiedze na temat czynnikow ryzyka krzywdzenia dzieci i maja
obowigzek zwracania na nie uwagi w ramach wykonywanych przez siebie obowigzkoéw
stuzbowych.
W przypadku, kiedy inna osoba wspolpracujaca z Osrodkiem zidentyfikuje czynniki ryzyka
krzywdzenia dzieci w ramach realizacji uslug na rzecz Os$rodka, zobowigzana jest do
niezwtocznego poinformowania o tym fakcie pracownika Osrodka.
W przypadku wystapienia czynnikoéw ryzyka, pracownicy Osrodka podejmujg dziatania w ramach
swoich kompetencji, w oparciu o Standardy i rozmowg z opiekunami.
Pracownicy Osrodka, w przypadku wystapienia czynnikow ryzyka, maja obowigzek przekazania
opiekunom dziecka informacji o dostepnych w Osrodku i poza nim formach pomocy i motywuja
do skorzystania z nich.
Pracownicy Os$rodka monitoruja sytuacj¢ dziecka poprzez obserwacje, rozmowy z dzieckiem,
opiekunami, innymi pracownikami oraz instytucjami wspomagajacymi ochrone dziecka do
momentu stwierdzenia, ze czynniki ryzyka ustaty.
Osrodek udostepnia w swojej siedzibie materiaty dotyczace ochrony dzieci, przeznaczone dla
opiekundéw i oséb korzystajacych ze wsparcia.
Pracownicy Osrodka informujg kazda zainteresowana osobe o realizowanym wsparciu oraz o
instytucjach $wiadczacych wsparcie dla dzieci 1 rodzin, ktére doswiadczajg przemocy lub innych
form krzywdzenia.
Osrodek umozliwia pracownikom, w ramach $rodkow wiasnych lub korzystajac z oferty instytucji
zewnetrznych, doksztalcanie i poszerzanie wiedzy w obszarze przeciwdziatania krzywdzenia
dzieci.
ROZDZIAL I1I
ZASADY REKRUTACJI PRACOWNIKOW/ WOLONTARIUSZY/ STAZYSTOW/
PRAKTYKANTOW

§3.

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikoéw:

1. W procesie rekrutacji nowych pracownikow Osrodka badz podejmowania wspotpracy z
innymi osobami, informuje si¢ o obowigzujacych w Osrodku Standardach.

2. Osoba zatrudniona w Os$rodku badZz wspolpracujaca z Osrodkiem, a majaca kontakt z
dzie¢mi z rodzin, objetych wsparciem O$rodka nie moze widnie¢ w Rejestrze 1 by¢ karana za
przestepstwa okreslone w rozdziale XIX, XXV i XXVI Kodeksu karnego, w art. 189a, art. 191a i
art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
(Dz.U. 22023 1. poz. 1939), lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okreslone
W przepisach prawa obcego.

3. Przed nawigzaniem z osoba stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do innej
dziatalnos$ci zwigzanej z realizacjg dziatan na rzecz dzieci, Osrodek jest zobowigzany do uzyskania
informacji, czy dane tej osoby sa zamieszczone w Rejestrze z dostgpem ograniczonym lub w



Rejestrze os6b, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdzialania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze,
realizujgc obowigzki, wynikajace z art. 21 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym i ochronie matoletnich:

1) uzyskuje informacje z Rejestru, o ktérych mowa w ust. 2;

2) pozyskuje od oséb, ktore majg by¢ dopuszczone do innej dziatalno$ci zwigzanej z
wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich,
lub z opieka nad nimi:

a) informacj¢ z Krajowego Rejestru Karnego;

b) oswiadczenie - pod rygorem odpowiedzialnosci karnej - o panstwie lub panstwach, w
ktorych zamieszkiwala w ciggu ostatnich 20 lat innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo
obywatelstwa oraz jednoczes$nie przedktada informacj¢ z rejestrow karnych tych panstw
uzyskiwang do celow dzialalno$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z
dzieémi. Jezeli prawo panstwa nie przewiduje wydawania informacji do celow dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, przedktada si¢ informacje z
rejestru karnego tego panstwa. Obowiazek sktadania o§wiadczenia nie dotyczy sytuacji, w ktorych
pobyt za granicg Rzeczypospolitej Polskiej wigzat si¢ z wypoczynkiem, odwiedzinami, leczeniem
- Zalacznik nr 2

C) informacj¢ z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow dziatalno$ci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi. Jezeli prawo panstwa nie
przewiduje wydawania informacji do celow dziatalno$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzane;j
z kontaktami z dzie¢mi, przedktada si¢ informacjg¢ z rejestru karnego tego panstwa — dotyczy osob
posiadajacych obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska;

d) w przypadku gdy prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedlozona informacja nie przewiduje
jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi si¢ rejestru karnego, osoba sktada pod
rygorem odpowiedzialnos$ci karnej oswiadczenie o tym fakcie wraz z o§wiadczeniem, Ze nie byla
prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom
okreslonym w rozdziale XIX, XXV i XXVI Kodeksu karnego, w art. 189a, art. 191a i art. 207
Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie
wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscita si¢ takich czynow
zabronionych oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego
organu lub ustawy stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem,
edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem
duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez maloletnich, lub z
opieka nad nimi - Zalgcznik nr 3

4, Kazdy pracownik 1 wspolpracownik zapoznaje si¢ ze Standardami, potwierdza ten fakt
o$wiadczeniem, stanowigcym Zalgcznik nr 12 do Standardéw i zobowiazuje si¢ do ich stosowania.

S. Dokumenty o ktorych mowa w ust. 3 1 4 przechowywane s3 formie wydruku 1 zatacza do
akt osobowych pracownika albo dokumentacji, dotyczacej osoby dopuszczonej do dziatalnosci
zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan
przez matoletnich lub z opieka nad nimi.



ROZDZIAL IV
ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PERSONEL OSRODKA - DZIECKO.
ZACHOWANIA DOZWOLONE | NIEDOZWOLONE
§ 4.
1.Dziatania, podejmowane przez Osrodek w kontakcie z dzie¢mi realizowane sg w oparciu o
poszanowanie godnos$ci dziecka, jego podmiotowos¢ i prawa, szczeg6lnie prawa do ochrony przed
krzywdzeniem oraz prawa do prywatnosci.
2. Pracownik jednostki zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnim i
kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec maloletniego sa
odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych matoletnich.
3. Pracownik MOPS w kontakcie z matoletnimi:
a) zachowuje cierpliwo$¢ i1 odnosi si¢ do maloletniego z szacunkiem bez wzgledu na wiek, pte¢,
wyglad, kolor skory, stan zdrowia, itp.;
b) uwaznie wystuchuje matoletnich 1 stara si¢ udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do sytuacji i ich
wieku;
¢) nie zawstydza matoletniego, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;
d) nie krzyczy, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);
¢) nie ujawnia drazliwych informacji o matoletnim osobom do tego nieuprawnionym, dotyczy to
réwniez ujawniania jego wizerunku.
4. Decyzje dotyczace matoletniego powinny na "w miar¢ mozliwosci i rozsadnych zyczen"
uwzglednia¢ jego oczekiwania, ale rowniez bra¢ pod uwage bezpieczenstwo pozostalych
matoletnich.
5. Maloletni ma prawo do prywatnosci, odstapienie od zasad poufnosci kazdorazowo musi by¢
uzasadnione, a maloletni o takim fakcie powinien by¢ jak najszybciej poinformowany.
6. W przypadku koniecznosci rozmowy z matoletnim na osobnosci, pracownik powinien pozostawic¢
uchylone drzwi badz poprosi¢ innego pracownika o uczestniczenie w rozmowie (przepis nie dotyczy
szczegblnych pracownikow MOPS — np.: psychologa).
7. Pracownikowi jednostki nie wolno w obecnosci matoletnich niestosownie zartowac, uzywac
wulgaryzmow, wykonywac obrazliwych gestow, wypowiadac tresci o zabarwieniu seksualnym.
8. Pracownikowi MOPS nie wolno wykorzystywac¢ jakiejkolwiek przewagi ani stosowac grozb.
9. Pracownik jednostki zobowigzany jest do rownego traktowania matoletnich, niezaleznie od ich
plci, orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy tez niepetnosprawnosci.
10. Pracownik jednostki nie moze utrwala¢ wizerunkdw matoletnich w celach prywatnych, réwniez
zawodowych, jezeli opiekun matoletniego nie wyrazil na to zgody.
11. Pracownikowi =zabrania si¢ przyjmowania korzySci majatkowej lub  osobistej
od matoletnich oraz ich opiekunow.

§5.

1. Kazde przemocowe zachowanie wobec matoletniego jest zabronione.

2. Nie mozna matoletniego popychac, bi¢, szturchag, itp.

3. Pracownikowi nie wolno dotyka¢ matoletniego w sposob, ktory moglby zosta¢ nieprawidtowo
zinterpretowany. Dotyk czy przytulenie moga mie¢ miejsce, gdy sa inicjowane przez matoletniego.
Jesli w odczuciu pracownika, matoletni potrzebuje np. przytulenia, powinien mie¢ kazdorazowo
uzasadnienie zaistniatej sytuacji, gdyz nigdy nie moze to stuzy¢ zaspokojeniu potrzeby osoby
dorostej.

4. Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé si¢ z
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jakakolwiek gratyfikacja ani wynikac¢ z relacji wiadzy.

5. Pracownik nie powinien angazowac si¢ w zabawy typu: taskotanie, udawane walki, brutalne
zabawy fizyczne itp. Powinien takze reagowac na takie zachowania/zabawy podejmowane przez
dzieci wobec siebie.

6. Pracownikowi MOPS bezwzglednie zabrania si¢ nawigzywac relacji seksualnych z matoletnim,
sktada¢ matoletniemu propozycji o charakterze seksualnym i1 pornograficznym, w tym réwniez
udostepniania takich tresci,

7. Pracownikowi nie wolno proponowa¢ matoletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych i innych
uzywek (kawy, narkotykow, energetykow, tzw. dopalaczy).

8. Pracownik, ktory ma $wiadomos¢, iz matoletni doznat jakiej$ krzywdy np. zngcania fizycznego
lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania szczeg6lnej ostrozno$ci w
kontaktach z matoletnim, wykazujac zrozumienie i wyczucie.

§ 6.

1. Kontakt poza godzinami pracy z matoletnimi jest co do zasady zabroniony.

2. Nie wolno zaprasza¢ matoletnich do swojego miejsca zamieszkania, spotkania z maloletnim lub
tez jego opiekunem powinny odbywac si¢ na terenie MOPS.

3. Jesli zachodzi konieczno$¢ kontaktu z matoletnim, opiekunem poza godzinami pracy MOPS,
dozwolone sg $rodki:

a) stuzbowy telefon;

b) stuzbowy e-mail;

4. Jesli pracownik musi spotkac si¢ z matoletnim poza godzinami pracy MOPS (lub jego opiekunem),
wymagane jest poinformowanie o tym fakcie Dyrekcje, a opiekun musi wyrazi¢ na taki kontakt
zgode. W przypadku, gdy pracownika tagcza z matoletnim lub jego opiekunem relacje rodzinne lub
towarzyskie, zobowigzany jest do zachowania pelnej poufnosci, w szczego6lnosci do utrzymania w
tajemnicy spraw dotyczacych innych matoletnich, opiekunéw i1 pracownikow.

§7.

1. Osrodek realizuje w ramach swoich kompetencji zajecia dla rodzicow/opiekundéw i dzieci,
majacych na celu profilaktyke 1 edukacje w zakresie prawidlowego realizowania obowigzkow,
wynikajacych z rodzicielstwa 1 wychowania dziecka.

2. Zajecia, o ktorych mowa w ust. 2, realizowane s3 za zgoda Dyrektora Osrodka, w siedzibie
Osrodka badz poza nia.
3. Wskazane jest, aby na czas zaje¢ dla rodzicoéw/opiekunow realizowanych w Osrodku ich

dzieci miaty zapewniong opieke przez rodzicow/opiekundéw we wlasnym zakresie.

4. W przypadku realizacji zaj¢¢ lub udziatu w wydarzeniach poza siedziba Osrodka, a ktérych
organizatorem lub wspodlorganizatorem jest Osrodek wymagane jest, aby dzieci miaty zapewniong
opieke rodzicow / opiekunow.

5. W przypadku zaje¢ dla rodzicow/opiekundw realizowanych na terenie Osrodka, Osrodek w
miar¢ mozliwo$ci zapewnia opieke dla dzieci osob, ktore nie majg mozliwosci zapewnienia im
opieki w inny sposob. Takie sytuacje rozpatrywane sg indywidualnie.

§8.
1. W czasie zaje¢ organizowanych na terenie Osrodka, pracownik O$rodka moze:
1) pomagac dzieciom w czynnos$ciach higienicznych,



2) pomaga¢ dzieciom podczas positku, zach¢ca¢ do jedzenia, przy czym zmuszanie do
jedzenia nie jest dopuszczalne,

3) pomaga¢ dzieciom przy zakltadaniu i zdejmowaniu odziezy.

2. Dopuszcza sig, aby kontakt fizyczny pracownika z dzieckiem byl naturalnie zwigzany z
Zabawg, pomoca dziecku w czynno$ciach higienicznych, konieczno$ciag zapewnienia
bezpieczenstwa, potrzebg uspokojenia dziecka i aby wynikat on z naturalnej potrzeby dziecka, a nie
stuzyt zaspokajaniu potrzeb osoby doroste;.

§9.
1. Zabawy 1 zajecia dla dzieci, organizowane przez Osrodek sa dostosowane do potrzeb,
mozliwosci 1 wieku dzieci, uwzgledniajac ich ograniczenia oraz predyspozycje wynikajace z etapu
rozwojowego 1 niepelnosprawnosci.
2. Udziat w zajeciach realizowanych przez Osrodek dla dzieci i z dzie¢mi jest dobrowolny.
3. W czasie zaj¢¢ dzieci wspierane sg w trudnych sytuacjach i1 podejmowane sa starania do
poprawy ich samopoczucia.

§ 10.
1. W Osrodku funkcjonuje system konsekwencji, stosowany podczas organizowanych zajecé
dla dzieci, o ktérym dzieci i ich opiekunowie sg informowani przez personel Osrodka. System
stanowi Zalacznik nr 4 do Standardow.

2. System konsekwencji ma na celu wzmacnianie pozytywnych zachowan i eliminowanie
negatywnych.

3. System konsekwencji wzmacnia samoocen¢ dzieci oraz reguluje funkcjonowanie grupy.

4. Konsekwencje, stosowane w Osrodku uwzgledniaja prawa dziecka i stosowane sg z
poszanowaniem jego godnosci.

S. Niedopuszczalne s3:

1) kary: cielesne (szarpanie, bicie, popychanie), stowne (wyzywanie, wySmiewanie,

zawstydzanie, krzyczenie), zmuszanie, negowanie uczué;

2) podawanie dzieciom substancji psychoaktywnych;

3) akceptowanie lub uczestnictwo w nielegalnych czynno$ciach, do ktorych angazowane jest
dziecko. W tym takze niereagowanie w takich sytuacjach, gdy maja one miejsce w relacjach
réwiesniczych.;

4) nawigzywanie z dzieckiem kontaktow prywatnych.

ROZDZIAL V
ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIMI.
ZACHOWANIA DOZWOLONE I NIEDOZWOLONE
§11.

1. Uczestnicy zaje¢ maja obowigzek przestrzegania zasad i norm zachowania ustalonych w
trakcie realizacji zaje¢. Maloletni znaja obowigzujace podczas realizacji zaje¢ procedury
bezpieczenstwa.

2. Uczestnicy zaj¢¢ uznaja prawo innych matoletnich do odmiennosci i zachowania tozsamosci
ze wzgledu na: pochodzenie etniczne, narodowe, religig, status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek,
pte¢, orientacje seksualng, cechy fizyczne, niepelnosprawnos$¢. Nie naruszajg praw innych
uczestnikow zaje¢, nikogo nie dyskryminuja.



3. Zachowanie i postgpowanie uczestnikow zaje¢ wobec kolegéw/ innych 0sob nie narusza ich
poczucia godnosci/wartosci osobistej. Maloletni sg zobowigzani do respektowania praw 1 wolnos$ci
osobistych swoich kolegdw i kolezanek, ich prawa do wtasnego zdania, do poszukiwan i popelniania
btedow, do wlasnych pogladow, wygladu i zachowania — w ramach spolecznie przyjetych norm i
wartosci.

4, Kontakty miedzy uczestnikami zaje¢ cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury
osobistej, np. uzywanie zwrotow grzecznosciowych, uprzejmos¢, zyczliwos¢, poprawny, wolny od
wulgaryzmow jezyk, kontrola swojego zachowania i emocji, wyrazanie opinii w spokojny sposob,
ktory nikogo nie obraza i nie krzywdzi.

5. Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wsrod
uczestnikow zaje¢ nigdy nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Uczestnicy
zaje¢ nie maja prawa stosowac z jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej 1 psychicznej agres;ji i
przemocy wobec innych o0sob.

6. Uczestnicy zaje¢ maja obowigzek przeciwstawiania si¢ wszelkim przejawom brutalnosci 1
wulgarno$ci oraz informowania opiekuna zaje¢ o zaistniatych zagrozeniach. Jesli matoletni jest
$wiadkiem stosowania przez innego uczestnika/ innych uczestnikow zaj¢¢ jakiejkolwiek formy
agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np: szuka pomocy u osoby doroste;j.

§12.
1. Niedozwolone zachowania matoletnich podczas udziatu w zajeciach to:
1) Stosowanie agresji i przemocy wobec uczestnikow zaje¢/ innych osob.

2) Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w trakcie organizacji zaje¢ np. przynoszenie ostrych
narzedzi, innych niebezpiecznych przedmiotdéw i substancji (Srodkow pirotechnicznych, fancuchéw,
nozy, zapalniczek), uzywanie ognia w miejscu realizacji zajec.

3) Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa podczas organizowanych zajec i zabaw.

4) Celowe zachowania zagrazajace zdrowiu badz zyciu.

5) Uleganie natogom, np. palenie papierosow, picie alkoholu. Rozprowadzanie 1 stosowanie
narkotykow/ srodkow odurzajacych.

6) Niestosowne odzywanie si¢ do kolegéw lub innych oséb, uzywanie wulgaryzmow.

7) Celowe niszczenie, uszkodzenie Ilub nieszanowanie mienia innych. Kradziez/

przywlaszczenie wtasnosci kolegéw lub innych oséb.

8) Fotografowanie lub filmowanie zdarzen z udzialem innych matoletnich/ os6b bez ich zgody.
Upublicznianie materiatow 1 fotografii bez zgody obecnych na nich osob. Stosowanie wobec innych
maloletnich/innych oséb réznych form cyberprzemocy.

ROZDZIAL VI
ZASADY PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO PRZEZ PERSONEL, INNEGO MALOLETNIEGO,
OSOBE TRZECIA LUB RODZICA
§ 13.

1. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia Matoletniego przez
Personel:

a)  Jesli cztonek personelu podejrzewa, ze maloletni do§wiadcza przemocy z uszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest do zapewnienia
matoletniemu bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby stwarzajacej zagrozenie. Personel
zobowigzany jest do zawiadomienia Policji osobiscie lub pod nr tel. 112 lub 997, a w przypadku
podejrzenia innych przestepstw do poinformowania Policji lub prokuratury o mozliwo$ci popetnienia



przestepstwa. W przypadku zawiadomienia telefonicznego cztonek personelu zobowigzany jest
podac swoje dane, dane matoletniego oraz dane osoby podejrzanej 0 Krzywdzenie matoletniego oraz
opis sytuacji z najwazniejszymi faktami. W przypadku zawiadomienia o mozliwo$ci popetnienia
przestgpstwa zawiadomienie adresuje si¢ do najblizszej jednostki Policji, a w zawiadomieniu podaje
si¢ dane jak w przypadku zawiadomienia telefonicznego.

b) jesli cztonek personelu podejrzewa, ze maloletni doswiadczyt jednorazowo przemocy fizycznej
lub psychicznej (np. popychanie, klapsy, ponizanie, o$mieszanie), zobowigzany jest do zadbania o
bezpieczenstwo Matoletniego i odseparowania go od osoby krzywdzacej. Nastgpnie powinien
zawiadomi¢ Dyrektora, aby ten mogt zakonczy¢ wspotprace z osobg krzywdzaca.

c) jesli cztonek personelu zauwazy inne niepokojace zachowania wobec matoletnich (np. krzyki,
niestosowne komentarze) zobowigzany jest zadba¢ 0 bezpieczenstwo matoletniego i odseparowac
go od osoby podejrzanej o krzywdzenie, a nastgpnie poinformowaé Dyrektora, aby ten mogt
przeprowadzi¢ rozmowg¢ dyscyplinujaca, a w razie konieczno$ci zakonczy¢ wspotprace.

2. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez
osobe nieletnia:

a) jesli cztonek personelu podejrzewa, ze matoletni do$wiadcza przemocy z uszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest do zapewnienia
matoletniemu bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby stwarzajacej zagrozenie. Ponadto,
zawiadamia Dyrektora, aby ten przeprowadzit rozmowe, a jesli to niemozliwe sam przeprowadza
rozmowg¢ Z rodzicem matoletniego i osoby nieletniej podejrzanej o czyn zabroniony. Jednoczes$nie
czlonek personelu powiadamia najblizszy sad rodzinny lub Policj¢, wysylajac zawiadomienie
0 mozliwos$ci popetnienia przestepstwa, podajac dane jak w przypadku opisanym w ust.1.

b) jesli cztonek personelu podejrzewa, ze matoletni do§wiadczyt jednorazowo przemocy fizycznej
lub psychicznej ze strony osoby nieletniej, zobowigzany jest do zadbania o0 bezpieczenstwo
matoletniego i odseparowania go od osoby krzywdzacej. Ponadto zawiadamia Dyrektora, aby ten
przeprowadzil rozmowe, a jesli to niemozliwe sam przeprowadza rozmowe z rodzicem matoletniego
i osoby nieletniej podejrzanej i opracowuje dzialania naprawcze. W przypadku braku poprawy
powiadamia lokalny sad rodzinny, wysytajac wniosek o wglad w sytuacje rodziny.

3. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez
jego rodzica:

a)  jesli cztonek personelu podejrzewa, ze matoletni doswiadczyt jednorazowo przemocy fizycznej
lub psychicznej ze strony rodzica, zobowigzany jest do zadbania o bezpieczenstwo matoletniego.
Ponadto zawiadamia Dyrektora, aby przeprowadzil rozmowe, a je$li to niemozliwe sam
przeprowadza rozmowg z rodzicem. Informuje o mozliwosci udzielenia wparcia psychologicznego.
W przypadku braku wspotpracy rodzica lub powtarzajacej si¢ przemocy, podejmowane sg dziatania
zgodnie z § 15.

b)  jesli cztonek personelu podejrzewa, ze maloletni jest zaniedbany lub jego rodzic jest
niewydolny wychowawczo, powinien zadbac o bezpieczenstwo matoletniego. Powinien powiadomi¢
Dyrektora oraz porozmawia¢ z rodzicem, proponujagc mu mozliwo$¢ wsparcia psychologicznego.
Jesli sytuacja matoletniego si¢ nie poprawi, podejmowane sg dziatania zgodnie z § 15.

§ 14.
1. W kazdym przypadku zauwazenia Kkrzywdzenia maloletniego nalezy uzupeli¢ Kartg
Interwencji, ktorej wzor stanowi Zalgeznik nr 5 do niniejszych Standardow.
2.  Karte Interwencji zatacza si¢ do akt osobowych matoletniego. W przypadku podejrzen wobec
pracownika, rowniez do jego akt osobowych. W przypadku wspoétpracownika zawiadamia si¢
podmiot, ktory skierowal go do Jednostki (np. w przypadku studenta odbywajacego praktyke
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zawiadamia si¢ wlasciwg uczelnie).

3. W przypadku, jesli rodzina dziecka, co do ktérego powstato podejrzenie, ze jest krzywdzone
korzysta z pomocy Osrodka, utworzong dokumentacj¢ dot. zdarzenia umieszcza si¢ w aktach jej
dotyczacych.

4, W przypadku, jesli rodzina dziecka, co do ktorego powstato podejrzenie, ze jest krzywdzone
nie korzysta z pomocy Osrodka, nalezy zatozy¢ dla niej akta i w nich umiesci¢ dokumentacje
zdarzenia.

5. Osoba — Koordynator, odpowiedzialna za realizacj¢ Standardow prowadzi rejestr interwencji
/ zdarzen, zgltoszonych przez pracownikow Osrodka i1 osoby wspotpracujace z Osrodkiem. Rejestr
przechowywany jest w siedzibie MOPS i zawiera podstawowe dane dot. zdarzenia, tj. imi¢ i
nazwisko dziecka dos$wiadczajacego krzywdzenia, imiona i nazwiska rodzicow/opiekunow
dziecka, data zdarzenia, informacje nt. specjalisty — pracownika Osrodka, ktéremu powierzono
realizacj¢ dziatan w sprawie, krotki opis zdarzenia.

6. Wszystkie informacje dot. podejrzenia krzywdzenia dziecka i zdarzen majacych znamiona
krzywdzenia zachowywane sa w tajemnicy przez pracownikow Osrodka i osoby z nim
wspotpracujace a ktore dowiedziaty sie o danej sprawie. Nie dotyczy to informacji przekazywanych
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

§ 15.
1. W przypadku stwierdzenia na podstawie posiadanych informacji od dziecka, opiekundow,
pracownikow instytucji oraz innych osob, ze dziecko jest krzywdzone przez rodzing, obligatoryjne
jest podjecie dziatan:
1) Przez pracownika socjalnego:

a) realizacja pracy socjalnej 1/lub innych dziatah zgodnie z kompetencjami i potrzebami
rodziny,
b) sporzadzenie formularza ,Niebieska Karta — A” 1 przekazanie go Przewodniczacemu

Zespotu Interdyscyplinarnego w terminie okreslonym w odrebnych przepisach,

C) zapewnienie dziecku ochrony w oparciu 0 art. 12 a Ustawy o przeciwdziataniu przemocy
domowej - w razie zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemocg domowa,

2) Przez asystenta rodziny / psychologa:

a) realizacja pomocy zgodnie z kompetencjami i potrzebami rodziny,

b) sporzadzenie formularza ,Niebieska Karta — A” 1 przekazanie go Przewodniczacemu
Zespotu Interdyscyplinarnego w terminie okreslonym w odrebnych przepisach,

c) podjecie wspotpracy z uprawnionymi podmiotami na rzecz diagnozy i pomocy rodzinie, W
tym takze wsparcia dziecka - rowniez pomocy psychologicznej i terapii w celu wyeliminowania
krzywdzenia dziecka.

3) Przez pozostatych pracownikow Osrodka: przekazanie tej informacji bezposredniemu
przetozonemu, ktéry podejmuje dziatania zgodnie z kompetencjami i obowigzujaca w Osrodku
procedurg.

2. Dziataniem towarzyszacym podejmowanym w sytuacji, o ktorej mowa w ust. 1, moze by¢:
1) skierowanie do Sadu Rodzinnego wniosku o wglad w sytuacje dziecka- Zalacznik nr 8.,
2) sporzadzenie Karty interwencji i skierowanie jej do Zespolu Asysty Rodzinnej celem
objecia rodziny wsparciem specjalistycznym.
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§ 16.
1. W przypadku podejrzenia, Zze popetniono przestepstwo na szkodg dziecka, Osrodek sktada
zawiadomienie na policj¢ lub do prokuratury — Zalacznik nr 7,
2. W przypadku zdarzenia, popetnionego na szkodg dziecka, ktorego konsekwencja jest $mier¢
dziecka lub cigzki uszczerbek na zdrowiu maloletniego (w rozumieniu przepisu art. 156 kk, czyli
pozbawienia czlowieka wzroku, stuchu, mowy, zdolnos$ci ptodzenia, innego cigzkiego kalectwa,
cigzkiej choroby nieuleczalnej lub dlugotrwalej, choroby realnie zagrazajacej zyciu, trwatej choroby
psychicznej, catkowitej albo znacznej trwalej niezdolnosci do pracy lub trwatego, istotnego
zeszpecenia lub znieksztalcenia ciata) Dyrektor Osrodka niezwlocznie zawiadamia o tym
przewodniczacego Zespotu do spraw analizy zdarzen, o ktérym mowa w art. 22 e ust. 1 ustawy z dnia
13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczo$cig na tle seksualnym i ochronie
matoletnich realizowanej przez ,,Zespot do spraw analizy zdarzen”, dziatajacego przy Ministerstwie
Sprawiedliwosci.

§17.
1. W sytuacji, kiedy w toku wykonywanych czynnosci, o ktorych mowa w § 15, nie stwierdza
si¢ krzywdzenia dziecka, a niepokojace zjawiska w rodzinie maja inng przyczyng, pracownik
Osrodka przeprowadza rozmowe z rodzicami / opiekunami / jednym z rodzicéw / opiekundw i
ocenia szanse i motywacj¢ do ich wspotpracy z Osrodkiem.
2. Pracownik przedstawia mozliwosci wspolpracy rodziny z wymienionymi ponizej
specjalistami:
1) pracownikiem socjalnym
2) asystentem rodziny
3) psychologiem
4) inng osoba wspotpracujaca z Osrodkiem, przy czym obligatoryjnie wspolprace z rodzing
podejmuje réwniez jeden z wymienionych w pkt 1)-3) pracownikéw Osrodka.
3. W razie braku wspotpracy rodziny, pracownik Osrodka podejmuje dziatania zgodnie z
kompetencjami.

ROZDZIAL VII

PROCEDURA ZGLASZANIA PODEJRZEN W SYTUACJI KRZYWDZENIA DZIECKA
PRZEZ PERSONEL OSRODKA
§ 18.

1. Kazda osoba zatrudniona w O$rodku badZz wykonujaca zadania na zlecenie O$rodka, ktora
ma uzasadnione podejrzenie krzywdzenia dziecka przez pracownika Osrodka badZ inng osobg
realizujaca zadanie na zlecenie Osrodka jest zobowigzania do niezwlocznego poinformowania o
swoich spostrzezeniach bezposredniego przetozonego a gdy podejrzewanym jest jego bezposredni
przetozony — Dyrektora.

2. Przelozony w ramach postgpowania wyjasniajgcego powinien podja¢ nastepujagce
czynnosci:

1) analiza zebranych informacji;

2) przeprowadzenie rozmowy z podejrzewanymi w celu zapoznania si¢ z jego wersja
wydarzen;

3) zarzadzenie obserwacji pracy osoby podejrzewanej o krzywdzenie dziecka;

4) w uzasadnionych przypadkach wykorzystanie narzedzi okreslonych w przepisach

obowigzujacego prawa w szczegolnosci prawa pracy, kodeku karnego czy kodeksu postepowania
administracyjnego.
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3. Podejmowane dziatania nalezy dokumentowac¢ a wytworzong dokumentacj¢ przechowywac
w aktach personalnych pracownika.

§19.
W przypadku stwierdzenia, ze pracownik dopuscit si¢ uchybien w zachowaniu badz nie przestrzega
z nalezyta staranno$cig postanowien Standardéw, Dyrektor Osrodka powinien:
1) zaplanowa¢ razem z pracownikiem podejrzewanym o krzywdzenie przez niego
dziecka/dzieci dalsze dziatania, majace na celu uchronienie dzieci przed ryzykiem powtdrzenia si¢
problemu,
2) podda¢ go szczegdlnemu nadzorowi wyznaczajac do tego celu pracownika badz
bezposredniego przetozonego,
3) udzieli¢ upomnienia badz nagany z wpisem do akt z pouczeniem o konsekwencjach
okreslonego zachowania.

§ 20.
W przypadku podejrzenia przestgpstwa popelnionego na szkode dziecka Dyrektor Osrodka lub
osoba do tego uprawniona niezwlocznie zawiadamia rodzicow lub opiekundéw dziecka o zdarzeniu
I:

1) jesli zdarzenie ma charakter przestepstwa — zawiadamia policj¢ lub prokurature o
mozliwos$ci popetnienia przestepstwa,
2) organizuje pomoc psychologiczng dla dziecka (dotknictego przemoca) oraz jego
opiekunow,
3) przekazuje prowadzenie sprawy rodziny innemu pracownikowi.
ROZDZIAL VIII

ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH MALOLETNIEGO, WIZERUNKU
DZIECKA, SPOSOBOW JEGO UTRWALANIA I UDOSTEPNIANIA
§ 21.
1. Dane osobowe matoletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob
fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.
U. UE. L.z 2016 r. Nr 119, str. 1 ze zm.).
2. Personel ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktdre przetwarza, oraz
zachowania w tajemnicy sposobOow zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym
dostgpem. Naruszenie tego obowigzku moze prowadzi¢ do natychmiastowego (w tym
dyscyplinarnego — w przypadku Pracownikdéw) rozwigzania umowy.
3. Dane osobowe matoletniego sg udostepniane wytacznie osobom i podmiotom uprawnionym
na podstawie odrgbnych przepisow.
4, Cztonek personelu jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych matoletniego
i udostepniania tych danych w ramach zespotu interdyscyplinarnego, powotanego na podstawie
Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy domowe;.
5. Wolontariusze Jednostki oraz osoby zatrudnione na krotkoterminowych umowach
cywilnoprawnych moga mie¢ dostgp do danych osobowych wrazliwych tylko w uzasadnionych
przypadkach i pod warunkiem uprzedniego zawarcia umowy powierzenia przetwarzania tych danych.
6. Personel przed podj¢ciem pracy lub wspotpracy jest obligatoryjnie zaznajamiany z przepisami
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0 ochronie danych osobowych.

§ 22.
1. Osobami uprawnionymi do przetwarzania danych osobowych s3:
1) Dyrektor Os$rodka,

2) inne osoby upowaznione pisemnie przez Dyrektora.
§ 23.
1. Osrodek szanuje prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, dlatego dba o

ochrong jego wizerunku.

2. Pracownicy Os$rodka i inne osoby wykonujace zadania na zlecenie Osrodka podejmuja
wszelkie czynnosci, aby uniemozliwi¢ utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie)
na terenie O$rodka osobom nieuprawnionym.

§ 24.
1. Personelowi nie wolno - bez pisemnej zgody Rodzica - umozliwia¢ przedstawiciclom mediow
utrwalania wizerunku matoletniego (w szczeg6lnos$ci filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu)
przebywajacego na terenie Jednostki, z zastrzezeniem ust. 3. Wzor zgody rodzica na wykorzystanie
wizerunku Matoletniego stanowi Zalgcznik nr 6 do niniejszych Standardoéw.
2. W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa w ust. 1, czlonek personelu lub Koordynator moze
skontaktowac si¢ z rodzicem i ustali¢ zasady uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie
przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do rodzica — bez uprzedniej wiedzy i zgody tego
rodzica.
3. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegdt calo$ci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica na utrwalanie wizerunku matoletniego nie jest
wymagana.
4. Upublicznienie przez cztonka personelu wizerunku matoletniego utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica.
5. Pisemna zgoda, o ktorej mowa w ust. 4, powinna zawiera¢ informacje¢, gdzie bedzie umieszczony
zarejestrowany wizerunek 1 w jakim konteks$cie bedzie wykorzystywany.
6. Niedopuszczalne jest uzywane wizerunku maloletnich w celach fundraisingowych, jak tez ich
historii 1 innych danych na ich temat, bez uprzedniej anonimizacji i podj¢ciu wszelkich dziatan
majacych na celu uniemozliwienie odbiorcom powigzanie historii z konkretnym matoletnim.

ROZDZIAL IX
ZASADY DOSTEPU DO INTERNETU ORAZ OCHRONY DZIECI PRZED
SZKODLIWYMI TRESCIAMI

§ 25.
1. Za uzytkowanie przez dziecko na terenie OSrodka urzadzen elektronicznych,
umozliwiajacych korzystanie z wlasnej sieci, czyli nie z WIFI Os$rodka, bedacych wiasnoscia
rodzicéw / opiekundéw / dziecka odpowiadajg rodzice / opiekunowie.
2. Na terenie O$rodka dzieci mogag korzysta¢ z wyznaczonych komputerow 1 Internetu,
bedacych wtasnoscig Osrodka wylacznie za zgoda pracownika Osrodka badz innych osob,
wspolpracujacych z Osrodkiem.
3. W sytuacji, gdy Os$rodek umozliwia dzieciom korzystanie z Internetu i komputerow,
bedacych wilasnoscig Osrodka, pracownicy Osrodka zobowigzani sg do podejmowania dziatan,
ktorych celem jest zabezpieczenie dzieci przed dostgpem do tresci zakazanych.
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4. W celu zapewnienia bezpieczenstwa uzytkowania Internetu i komputerow Osrodka przez
dzieci, Osrodek zobowigzany jest do odpowiedniego zabezpieczenia urzadzen, z ktorych moga
korzysta¢ dzieci.

5. Pracownik Os$rodka badz inne osoby wspotpracujace z Osrodkiem maja obowigzek
informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.

6. Osobg odpowiedzialng za nadzor nad korzystaniem przez dziecko z urzadzen i z Internetu
w Osrodku jest kazdorazowo opickun faktyczny.

7. Osoba odpowiedzialna za Internet w Osrodku cyklicznie sprawdza, czy na komputerach ze
swobodnym dostepem podlagczonych do Internetu nie znajdujg si¢ niebezpieczne tresci. W
przypadku znalezienia takich tresci, osoba odpowiedzialna za Internet trwale je usuwa.

8. Korzystanie z komputera bedacego wlasnoscig Osrodka przez dzieci i/lub ich opiekunow
kazdorazowo potwierdzane jest podpisem na liScie, w ktorej zawarte sg takie dane jak: imig¢ i
nazwisko osoby korzystajacej i/lub jej opiekuna, data i czas korzystania (godziny od-do), podpis.
Obowigzek przedstawienia listy do podpisu lezy po stronie pracownika badz osoby wspolpracujacej
z Os$rodkiem.

ROZDZIAL X
ZASADY UDOSTEPNIANIA RODZICOM I MALOLETNIM STANDARDOW DO
ZAPOZNANIA SIE Z NIMI I ICH STOSOWANIA
§ 26.
1. Niniejszy dokument pn. ,,Standardy Ochrony Maloletnich” jest dokumentem wewnetrznym,
przyjetym przez witadze Jednostki. Kazdy przedstawiciel personelu, matoletni i ich rodzice maja
dostep do tresci Standardéw na zadanie.
2. Dokument opublikowany bedzie na stronie internetowej Jednostki i BIP.
3. Przedstawiciele organizacji wspotpracujacych z OPS, wolontariusze itp. zostang poinformowani o
obowigzujacych w Osrodku ,,Standardach Ochrony Matoletnich” poprzez udostgpnienie dokumentu
srodkami komunikacji elektronicznej.
4. Rodzice sg zapoznawani ze Standardami Ochrony Matoletnich podczas spotkania z pracownikami
i potwierdzajg to zapoznanie si¢ na o$wiadczeniu, ktorego wzor stanowi Zalgcznik nr 13 do
niniejszych Standardow.

ROZDZIAL XI

ZAKRES KOMPETENCJI OSOBY ODPOWIEDZIALNEJ ZA PRZYGOTOWANIE

PERSONELU DO STOSOWANIA STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH.
ZASADY PRZYGOTOWANIA PERSONELU DO STOSOWANIA STANDARDOW ORAZ

SPOSOB DOKUMENTOWANIA TEJ CZYNNOSCI
§ 27.

1. Dyrektor wyznacza osob¢ — Koordynatora, odpowiedzialng za wdrozenie i monitorowanie
stosowania postanowien niniejszych Standardéow, reagowanie na sygnaly ich naruszenia,
ewaluowanie i modyfikowanie postanowien Standardow i1 prowadzenie rejestru interwencji i
zgloszen .
2. Koordynator przeprowadza wsrod Personelu - przynajmniej raz w roku — dwie ankiety, ktorych
wzory stanowig Zalacznik nr 9 i 10 do niniejszych Standardow.
3. Koordynator opracowuje wypetnione ankiety oraz sporzadza z nich raport, ktory przedstawia
Dyrektorowi wraz z rekomendacjami dziatan.
4. Koordynator w razie potrzeby opracowuje zmiany w obowigzujagcym Standardzie i przedktada je do
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zatwierdzenia Dyrektorowi.

5. Kazdy cztonek Personelu ma obowigzek zapozna¢ si¢ ze Standardami najpdzniej w dniu zawarcia
umowy, a fakt zapoznania si¢ i przyj¢cia do stosowania potwierdza podpisem na o$wiadczeniu,
ktorego wzor stanowi Zalgeznik nr 12 do niniejszych Standardow. O§wiadczenie jest dotagczane do
akt osobowych Pracownika lub do dokumentacji Wspotpracownika.

ROZDZIAL Xl1
ZASADY PRZEGLADU I AKTUALIZACJI STANDARDU OCHRONY MALOLETNICH
§ 28.

1. Aktualizowanie Standardéw odbywa si¢ w razie uzasadnionego sygnatu takiej potrzeby zgltoszonego
przez Dyrektora, cztonka personelu, Koordynatora, matoletnich lub rodzicow, jednak nie rzadziej niz
raz na 2 lata.

2. Monitorowanie przestrzegania Standardow odbywa si¢ na biezaco przez Dyrektora, personel
i Koordynatora, w szczegodlno$ci z wykorzystaniem obserwacji, badan ankietowych, wywiadow
pogtebionych i podczas szkolen z zakresu ochrony matoletnich.

3. Dyrektor we wspotpracy z Koordynatorem ustala:

a) sposoby i terminy przeprowadzenia przegladu oraz aktualizacji Standardow,
b) sposdb opracowania i wykorzystania wnioskow z przeprowadzonej diagnozy stosowania
Standardow.
4. W ramach przeprowadzanej diagnozy nalezy uwzgledni¢ w szczego6lnosci:
a) znajomo$¢ i stosowanie Standardéw przez spotecznos¢ Jednostki,
b) liczb¢ i charakter wystegpowania zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
matoletnich,
c) skuteczno$¢ stosowanych procedur,
d) charakter i przebieg interwenciji,
e) propozycje zmian Standardow wyrazone przez personel, rodzicow lub matoletnich,
f) zmiany prawne i organizacyjne dotyczace pracy Jednostki.
5. Zmodyfikowane Standardy zostaja opublikowane na stronie internetowej Jednostki, BIP,
przyjetym miejscu ogloszen oraz przedstawione personelowi, matoletnim i rodzicom, zgodnie
z zasadami okre$lonymi w Rozdziale X.

ROZDZIAL XIlI
ZAPISY KONCOWE

§ 29.
1.Standardy wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia.
2. Ogloszenie nastepuje W sposob przyjety zwyczajowo w Jednostce, tak, aby zapewni¢ dostep do
Standardow pracownikom, matoletnim i ich rodzicom, w szczego6lno$ci poprzez zamieszczenie na
stronie internetowej Jednostki i BIP.
3. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Standardami, stosuje si¢ przepisy prawa powszechnie
obowigzujacego, w tym z zakresu prawa pracy, prawa rodzinnego i opiekunczego, pomocy
spolecznej, o przeciwdziataniu przemocy domowej oraz ochrony danych osobowych, a takze
wewnetrzne polityki, instrukcje, procedury i inne regulaminy obowigzujace w Jednostce.
4. Wersja skrocona Standardow, przeznaczona dla matoletnich stanowi Zalacznik nr 11 do
Standardow.
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Zalgcznik nr 1
do Standardoéw Ochrony Matoletnich

Zakres danych pracownika/wspélpracownika niezbednych do sprawdzenia w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

Imig 1 NAZWISKO: ...vitii i
Dataurodzenia: ..........cooiiiiiiii e
sl e
Nazwisko TOdOWE: ....ouviiiii i
IMiQ 0]Ca: ..ot

Imig matki: ..o
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Zalgcznik nr 2
do Standardow Ochrony Maloletnich

miejscowosé, data

................................................................. nr
telefonu

Oswiadczenie

Swiadomy odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia wynikajacej z art. 233 § 1
Kodeksu karnego ,,Kto sktadajac zeznanie majace stuzy¢ za dowdd w postgpowaniu sgdowym lub innym
postgpowaniu prowadzonym na podstawie ustawy, zeznaje nieprawde lub zataja prawde, podlega karze
pozbawienia wolnosci od

6 miesiecy do lat 8” dobrowolnie o§wiadczam, Ze:

1) W ciggu ostatnich 20 lat przebywatem/-am w

(wpisa¢ nazwe panstwa/panstw)
i przedktadam:

| informacj¢ z rejestru/-6w karnego/-ych tego/tych panstwa/panstw uzyskiwang do celow dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi

] informacj¢ z rejestru karnego tego panstwa (jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania

informacji do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi)

2) posiadam ODYWatEISEWO .......itiiritiitii e (jesli inne niz

Rzeczpospolita Polska) i przedktadam:

| informacj¢ z rejestru/-6w karnego/-ych tego/tych panstwa/panstw uzyskiwang do celow dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi

| informacje¢ z rejestru karnego tego panstwa (jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania
informacji do celow dziatalno$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dziec¢mi)

(data i czytelny podpis osoby sktadajacej oswiadczenie)

1 nie dotyczy sytuacji, w ktorych pobyt za granicg Rzeczypospolitej Polskiej wigzat si¢ z wypoczynkiem, odwiedzinami,
leczeniem
2 wlasciwe zaznaczy¢
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Zalgcznik nr 3
do Standardow Ochrony Maltoletnich

miejscowosc, data

nr telefonu

Oswiadczenie

Swiadomy odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia wynikajacej z art. 233 § 1
Kodeksu karnego ,,Kto sktadajac zeznanie majace stuzy¢ za dowdd w postepowaniu sgdowym lub innym
postgpowaniu prowadzonym na podstawie ustawy, zeznaje nieprawde lub zataja prawde, podlega karze
pozbawienia wolno$ci od

6 miesi¢cy do lat 8” dobrowolnie o$wiadczam, ze'':

PANSEWO .ottt nie przewiduje sporzadzenia informacji z rejestru karnego

PANSEWO .ottt nie prowadzi rejestru karnego

'] nie bylem/-am prawomocnie skazany/-a w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajace

przestepstwom okreslonym w rozdziale X1X, XXV i XXVI Kodeksu karnego, w art. 189a, art. 191a i
art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii,

nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscitem/-am si¢ takich czynow
zabronionych,

nie mam obowiazku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania
si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych
zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,
$wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

(data i czytelny podpis osoby sktadajacej oswiadczenie)

1 wihasciwe zaznaczy¢

19



Zalgcznik nr 4
do Standardow Ochrony Maloletnich

System konsekwencji obowiazujacy w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Sulejowku

W Migjskim Osrodku Pomocy Spotecznej dzieci nagradzane sg za:
stosowanie si¢ do ustalonych zasad i umow

wysitek wlozony w wykonana prace

wywiazanie si¢ z podjetych obowigzkow

bezinteresowng pomoc innym

aktywny udzial w pracach na rzecz grupy.
Formami wzmocnien pozytywnych (nagrodami) jakie dzieci mogg otrzyma¢ w Osrodku sa:

pochwata indywidualna

pochwata wobec grupy

pochwata przed rodzicami

wyznaczanie dziecka do prowadzenia okreslonej zabawy

przydzielenie waznego zadania do wykonania

wyznaczenie dziecka na ,,pomocnika” przy realizacji okreslonego zadania
mozliwo$¢ wyboru ulubionej zabawy

drobne nagrody rzeczowe np. emblematy uznania (odznaka, order).
W Osrodku wobec dzieci konsekwencje dotycza:

nieprzestrzegania ustalonych norm i zasad

stwarzania sytuacji niebezpiecznych dla siebie i innych

zachowan agresywnych

niszczenia wytwordw pracy innych i ich wlasnosci

niewywiazywania si¢ z podjetych obowiazkow.

Formami konsekwencji sa:

upomnienie stowne indywidualne (przypomnienie obowiazujacych zasad)
upomnienie stowne wobec grupy

poinformowanie rodzicow o przewinieniu

czasowe odsuniecie od zabawy

wyciszanie dziecka przez indywidualne zabawy

OO0OO0Oo0o0o0~PO0OO0O0 00O OO0 O O0O0OO0O0OMOOOOO -

rozmowa na temat postgpowania dziecka — przedstawienie nastgpstw zachowania i sktonienie
dziecka do autorefleksji

O zastosowanie aktywno$ci majacej na celu roztadowanie negatywnych emocji

g spedzanie kilku minut na osobnosci, w odseparowaniu od grupy [] wykonanie okre§lonej pracy na
rzecz osoby poszkodowanej badz grupy

O brak mozliwosci uczestnictwa w zaj¢ciach w danym dniu.
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Zalgcznik nr 5

do Standardow Ochrony Maloletnich

KARTA INTERWENCJI W PRZYPADKU STWIERDZENIA
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB KRZYWDZENIA MALOLETNCH
OBOWIAZUJACA W MIEJSKIM OSRODKU POMOCY SPOLECZNEJ W SULEJOWKU

Data i miejsce sporzadzenia Karty
Interwencji

Maloletni, wobec ktérego zachodzi
podejrzenie krzywdzenia lub
krzywdzenie

Osoba zglaszajaca podejrzenia
krzywdzenia lub krzywdzenie
maloletniego

Przyczyna interwencji

(forma krzywdzenia, data podejrzenia
krzywdzenia lub krzywdzenia
maloletniego oraz miejsce zdarzenia)

Osoba/osoby podejrzane o krzywdzenie
lub krzywdzace maloletniego

Opis dzialan podjetych przez Data Dzialanie i uczestnicy
pracownikow
Spotkania z Rodzicami Maloletniego Data Dzialanie i uczestnicy
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Osoby i instytucje powiadomione, w
tym formy interwencji, (m.in.:
powiadomienie OPS, Policji, sadu
rodzinnego, wszczecie procedury
»Niebieskie Karty”)

Efekty podjetych interwencji, w tym
we wspolpracy z instytucjami
zewnetrznymi oraz pomocy
udzielonej  maloletniemu  przez
jednostke

Imiona i nazwiska oraz podpisy os6b
sporzadzajacych Karte Interwencji
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Zalgcznik nr 6
do Standardow Ochrony Maloletnich

Dane rodzica/opiekuna prawnego

ZGODA NA WYKORZYSTANIE WIZERUNKU DZIECKA

Zgodnie z art. 81 ust. 1 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych z 4 lutego 1994 r. (tekst
jedn.: Dz.U. z 2022 r., poz. 2509) o$wiadczam, ze jako rodzic/opiekun prawny* wyrazam zgodg na
umieszczanie fotografii 1 filmow zawierajacych wizerunek mojego
SYNA/COTKI L.ttt e

- na stronie www: mopssulejowek.naszops.pl, prasie, telewizji, gazetkach innych publikacjach
okolicznosciowych.

- zarejestrowany podczas: zaje¢ kulturalnych, spaceréw, wyjs$¢ i wycieczek, konkursow 1 innych
wydarzen w Jednostce.

- wylacznie w celu archiwizacji, promocji i informacji o dziataniach prowadzonych w Jednostce.

(podpis rodzica/opiekuna prawnego)
INFORMACJA
Przyjmuje do wiadomosci, ze:

1. Administratorem danych osobowych jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sulejowku, z
siedzibg przy ul. Swigtochowskiego 4, tel. 22 783-59-49.

2. Administrator danych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych nadzorujacego prawidtowosé
przetwarzania danych osobowych. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych mozliwy jest za
posrednictwem adresu e-mail: iod@mopssulejowek.pl

3. Podane dane bedg przetwarzane na podstawie niniejszej zgody.

4. Dane nie bgda udostgpniane podmiotom innym niz podmioty upowaznione na podstawie
stosownych przepisoOw prawa.

5. Przystluguje mi prawo zadania dostgpu do podanych przez mnie danych osobowych, ich
sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych.

6. Ponadto, przystuguje mi prawo do cofnigcia wyrazonej zgody w dowolnym momencie. Powyzsze
nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie wyrazonej przez
mnie zgody przed jej cofnigciem.

7. Dodatkowo, przyshuguje mi prawo do ztozenia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzgdu
Ochrony Danych Osobowych.

8. Podanie przez mnie danych osobowych jest dobrowolne.

(podpis rodzica/opiekuna prawnego)
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Zalgcznik nr 7
do Standardow Ochrony Maloletnich

Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode Maloletniego
(wzor)

Prokuratura Rejonowa W .......ccveuveienennenennennnnns (1]
Zawiadamiajacy: ...

zsiedziba W ...

reprezentowana Przez: ........cooeveeeveeiinnnnnnnnnn.

adres do korespondencji: ............ooeiiiiiiiiiinnnL.

Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa.

Niniejszym sktadam zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa polegajacego

101 R (skrocony opis lub podanie przepisu prawa) popetionego na szkode
matoletniego ..............cooeiiiiiinn. (imie i nazwisko, data urodzenia)
PIZEZ v (imie i nazwisko domniemanego sprawcy).

Uzasadnienie
W trakcie wykonywania przez ...........c.oeeeeveeneennennnnn. (imie i nazwisko pracownika /
wolontariusza) czynnosci stuzbowych - wobec matoletniej/go..................... (imig i nazwisko),
dziecko ujawnito niepokojace tresci dotyczace relacji z .........ooevviiiiiiiiiiiinn.n. [21
Dalszy opis podejrzenia popetnienia
PIZESIEPSEWA: e

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro 1 bezpieczenstwo matoletniej/matoletniego
WNOSZ€ 0 WSZczecie postgpowania w tej sprawie.

Osobg mogacag udzieli¢ wigcej informacjijest .......ooovvviiiniiiiiniinnnnnn. (imig, nazwisko, telefon,
adres do korespondencji).

Wszelka korespondencj¢ w sprawie prosze przesytac na adres korespondencyjny, z powotaniem si¢
na numer i liczb¢ dziennika pisma.

podpis 0soby upowaznionej

[1] Zawiadomienie nalezy ztozy¢ do prokuratury rejonowej/policji wlasciwej ze wzgledu na miejsce popetnienia przestgpstwa.
[2] Opis sytuacji, ktora miata miejsce. Nalezy uzupelnic zgodnie z tym, co sie wydarzylo (wazne jest, by zaznaczy¢ np.: kiedy i gdzie miato miejsce
zdarzenie, kto mogl je widzie¢/wiedzie¢ o nim, kto mogt popetnic przestepstwo).
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Zalgcznik nr 8
do Standardow Ochrony Maloletnich

Wzo6r wniosku do Sadu
o wglad w sytuacje rodziny dziecka
Whioskodawea: ............coooeviiiniiiniiinen,
reprezentowana Przez: ..............oovviiiiinnnnnn.
adres do korespondencji: ..........c..oo e ieeine e

.................. dnia e
Sad Rejonowy
W Minsku Mazowieckim
III Wydzial Rodzinny i Nieletnich
Uczestnicy postepowania: .................... (imiona i nazwiska rodzicow)

(adres zamieszkania)
rodzice matoletniego: ........viviiiiiiiiiciee e
(imig¢ i nazwisko dziecka, data urodzenia)

Whiosek o wglad w sytuacje dziecka

Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje matoletniego ..................... (imig i nazwisko dziecka, data urodzenia) i
wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie
Z informacji uzyskanych od pracownikow ........................ bedacych w kontakcie z maloletnim/g wynika, ze
Rodzina nie ma zatozonej Niebieskiej Karty.
Majac powyzsze fakty na uwadze mozna przypuszczaé, ze dobro matoletniego ................... jest zagrozone
B nie wykonuja wlasciwie wtadzy rodzicielskiej. Dlatego wniosek o wglad w sytuacje
rodzinng matoletniego/ja i ewentualne wsparcie rodzicow jest uzasadniony.

Pracownikiem opiekujacym si¢ maloletnim/a w organizacji jest......................... (imig, nazwisko, telefon stuzbowy,
adres placowki).

(podpis)
Zalaczniki:

1. Ew. dokumenty, jak sq dostepne,
2. Odpis pisma.

25



Zalgcznik nr 9
do Standardow Ochrony Maloletnich
Karta oceny Standardow ochrony maloletnich

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej ustanowil i wprowadzit w zycie Standardy Ochrony Maloletnich

| Standardy dotycza catego personelu Osrodka: pracownikow, wspotpracownikow i wolontariuszy

1 W Osrodku jest wyznaczona osoba odpowiedzialna za monitoring realizacji Standardéw. Rola oraz
zadania tej osoby sa jasno okreslone

1 W instytucji jest wyznaczona osoba odpowiedzialna za monitoring bezpieczenstwa sieci
komputerowej

Standardy ochrony maloletnich jasno i kompleksowo okreslaja:

1 zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

] sposob reagowania na przypadki podejrzenia, ze dziecko do§wiadcza krzywdzenia i zasady prowadzenia
rejestru interwencji

| zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko

| zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych

| zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci

| zasady przygotowania personelu do stosowania standardéw i sposob dokumentowania tej czynnosci
| zasady przegladu i aktualizacji standardéw oraz sposob dokumentowania

| zasady bezpiecznych relacji dziecko-dziecko
Standardy sa opublikowane i szeroko promowane w$rod calego personelu, rodzicow i dzieci, a
poszczegolne grupy sa z nig aktywnie zapoznawane poprzez dzialania edukacyjne i informacyjne
| Standardy sa opublikowane i szeroko promowane w$rod catego personelu, a poszczegolne grupy
pracownikow sa z nig aktywnie zapoznawane poprzez dziatania edukacyjne i informacyjne
| Standardy sg promowane w$rdd dzieci poprzez dziatania edukacyjne i informacyjne

| Wszyscy rodzice/opiekunowie zostali zapoznani z obowigzujgcymi w Osrodku Standardami ochrony
matoletnich

| Standardy uwzgledniajg sytuacje dzieci z niepelnosprawnosciami oraz ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi

| Osrodek opracowal wersje Standardow zrozumiala i przystgpng dla dzieci
Instytucja monitoruje, edukuje i angazuje swoich pracownikow w celu zapobiegania krzywdzeniu
dzieci

W ramach rekrutacji cztonkoéw personelu pracujacych z dzieémi prowadzona jest ocena
przygotowania kandydatéw do pracy z dzie¢mi oraz sprawdzane sg ich referencje

] Osrodek uzyskuje informacje z Krajowego Rejestru Karnego o kazdym cztonku personelu gdy jest to
dozwolone przepisami obowigzujgcego prawa, a kiedy prawo na to nie zezwala, uzyskuje
o$wiadczenia dotyczace niekaralnosci lub braku toczacych si¢ wobec nich postgpowan karnych lub
dyscyplinarnych za przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci oraz przestgpstwa z
uzyciem przemocy na szkode matoletniego

7 Os$rodek uzyskuje dane z Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym o kazdym czionku
personelu

] Okreslone sg zasady bezpiecznych relacji catego personelu instytucji z dzie¢mi, wskazujace,
jakie zachowania s3 niedozwolone, a jakie pozadane w kontakcie z dzieckiem

Osrodek zapewnia swoim pracownikom podstawowa edukacje na temat ochrony dzieci przed
krzywdzeniem i pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia, w zakresie:

[1 rozpoznawania symptomow krzywdzenia dzieci
[1 procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia

26



[1 odpowiedzialno$ci prawnej pracownikdéw instytucji, zobowigzanych do podejmowania

interwencji

[] Personel Osrodka pracujacy z dzie¢mi jest przygotowany, by edukowac je na temat ochrony
przed przemoca 1 wykorzystywaniem, praw dziecka, profilaktyki przemocy réwiesniczej i
zagrozeh bezpieczenstwa w Internecie

[1 Personel dysponuje materiatami edukacyjnymi dla dzieci i dla rodzicow oraz aktywnie je

wykorzystuje

[1 Osrodek wyznaczyl osobe odpowiedzialng za przygotowanie personelu do wdrozenia

standardow

W instytucji funkcjonuja procedury zglaszania podejrzenia oraz podejmowania interwencji
w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dziecka

[1 W Osrodku funkcjonujg procedury, ktore okreslaja krok po kroku, jakie dzialanie nalezy
podja¢ w sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego bezpieczenstwa ze strony
personelu, cztonkéw rodziny, rowiesnikow i osob trzecich

[1 Osrodek dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji 1 organizacji, ktore zajmuja
si¢ interwencjg i pomocg w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, sad rodzinny, centrum
interwencji kryzysowej, placowki ochrony zdrowia) oraz zapewnia do nich dostgp
wszystkim pracownikom

[1 W Osrodku wyeksponowane sa informacje dla dzieci na temat mozliwosci uzyskania
pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych telefonéw zaufania dla dzieci i
mtodziezy

[1 Prowadzony jest rejestr przypadkow zgloszen dotyczacych podejrzenia krzywdzenia
dziecka oraz interwencji inicjowanych przez pracownikow instytucji

[J Os$rodek wyznaczyl osobe odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen, uruchamianie
odpowiedniej Sciezki interwencji 1 udzielenie dziecku krzywdzonemu wsparcia

[1 Osrodek opracowat zasady ustalania planu wsparcia dziecka po ujawnieniu krzywdzenia

Instytucja monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnos¢ prowadzonych dzialan z przyjetymi
standardami ochrony maloletnich

[J Przyjete standardy ochrony matoletnich sg weryfikowane ze szczegdlnym uwzglednieniem
analizy sytuacji zwigzanych z wystgpieniem zagrozenia bezpieczenstwa dzieci

[ W ramach weryfikacji standardéw Osrodek konsultuje si¢ z dzieémi 1 ich

rodzicami/opiekunami

27



Zalgcznik nr 10
do Standardow Ochrony Maloletnich

AnKkieta dla pracownikow i wspoétpracownikow

Pytanie TAK | NIE

1.Czy znasz standardy ochrony matoletnich obowigzujace w MOPS w Sulejowku?

2.Czy znasz tres¢ dokumentu ,,Standardéw Ochrony Matoletnich” w MOPS w Sulejowku?

3.Czy uwazasz, ze potrafisz rozpozna¢ syndromy krzywdzonego matoletniego?

4.Czy wiesz w jaki sposob zareagowaé na symptomy krzywdzenia matoletniego?

5.Czy zaobserwowale$§ naruszenie zasad okreslonych w Standardach przez innego pracownika?

6.Czy masz uwagi / sugestie / przemyslenia zwigzane z funkcjonujacymi w MOPS w
Sulejowku ,,Standardami Ochrony Matoletnich”? (Jezeli tak, opisz je ponizej)

7.Czy jakie$ dziatanie zwigzane z przyjeciem Standardow jest odbierane jako trudne lub
niechetnie podchodzisz do jego realizacji z innych powoddw?

Jesli udzielite$ odpowiedzi twierdzacej , opisz ponizej / dotyczy pytan od 5 do 7 /:
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Zalgcznik nr 11
do Standardow Ochrony Maltoletnich

Wersja skrécona Standardow, przeznaczona dla maloletnich

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W MIEJSKIM OSRODKU POMOCY SPOLECZNEJ W SULEJOWKU

W naszym Osrodku kazde dziecko ma prawo do bezpieczenstwa. Oznacza to, ze nie ma

zgody na przemoc fizyczng lub psychiczng wobec dzieci.

Podstawa naszych relacji jest szacunek. Kazde dziecko zastuguje na traktowanie z

godnoscig 1 poszanowaniem uczuc.

Opinie i uczucia dzieci sa dla nas wazne. Kazde dziecko moze w naszym O$rodku

wyrazi¢ swoje mysli i uczucia w bezpieczny sposob.

@

W Osrodku nie sg tolerowane zadne formy agresji — fizycznej, stownej, psychicznej. Nie

m

a na to naszej zgody!

&

Kazdy cztowiek — kazde dziecko ma prawo do prywatnosci i przestrzeni osobiste;j.

Szanujemy nawzajem nasze granice.

&

W spotecznosci Osrodka kazdy jest rowny.

Nie tolerujemy dyskryminacji ani faworyzowania.

&

W przypadku jakichkolwiek obaw lub probleméw, kazde dziecko ma prawo zgtosi¢ si¢ do

pracownika Osrodka. Naszym obowigzkiem jest zapewnienie dzieciom pomocy i

wsparcia.

&

Jesli czujesz si¢ zagrozony/a, niepewny/a lub jestes swiadkiem niewtasciwego

zachowania, natychmiast zglo$ to dorostemu w Osrodku, np. pracownikowi.

&

JesteSmy tutaj, aby stucha¢ i rozmawia¢. Wierzymy, ze dialog jest kluczem do

rozwigzania wielu problemow.

Pamigtaj, ze O$rodek jest miejscem, gdzie mozesz szuka¢ wsparcia i pomocy. Mamy tutaj

specjalistow, ktorzy sg przeszkoleni, aby Ci pomoc.
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Jesli widzisz, ze ktos z kolegéw lub kolezanek ma problem lub jest w trudnej sytuacji,

zachgcaj go/ja do szukania pomocy.

Jesli potrzebujesz pomocy, mozesz skontaktowac si¢ z:
Telefonem alarmowym: 112

Telefonem zaufania dla dzieci i mtodziezy: 116 111

. Dziecigcym telefonem zaufania Rzecznika Praw Dziecka: 800 12 12 12

. Catodobowg infolinig Fundacji Itaka: 800 080 222
Telefonem dla ofiar przemocy domowej Niebieska Linia: 801 120 002
Telefonem dla os6b w kryzysie emocjonalnym: 116 123
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Zalgcznik nr 12
do Standardow Ochrony Maloletnich

miejscowos¢, data

dane Pracownika/Wspoipracownika,

stanowisko, funkcja

OSWIADCZENIE PRACOWNIKA/ OSOBY WSPOLPRACUJACEIJ (wolontariusza, stazysty,
praktykanta)

O ZAPOZNANIU SIE I ZOBOWIAZANIU DO PRZESTRZEGANIA
-STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH”
W MIEJSKIM OSRODKU POMOCY SPOLECZNEJ W SULEJOWKU

Ja, nizej podpisany/a.........ccceeeeeriierieenieeniieeie e Nr PESEL.....coooiiiiiie

o$wiadczam, ze zapoznatam/em si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich stosowanymi w Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej w Sulejowku oraz zobowiazuje si¢, ze bedg ich przestrzegac.
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Zalgcznik nr 13
do Standardow Ochrony Maltoletnich

miejscowosé, data

Dane rodzica/opiekuna

OSWIADCZENIE
RODZICA/OPIEKUNA MALOLETNIEGO O ZAPOZNANIU SIE
Z OBOWIAZUJACYMI ,,STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH”
W MIEJSKIM OSRODKU POMOCY SPOLECZNEJ W SULEJOWKU

Ja,  NIZ€]  POAPISANA/Y  cevieeiieiieiie ettt ,  Jjako
rodzic/opiekun prawny/opiekun faktyczny* Maloletnie@o ...............c.oooiiiiiiiiiii i,
o$wiadczam, ze zapoznalam/em si¢ ze ,,Standardami Ochrony Matloletnich” obowigzujacymi w
Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Sulejowku.
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